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El Rector del ISTEC expide la siguiente:

POLITICA DE SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

PSICOPEDAGOGICO PARA LA PERMANENCIA, MOVILIDAD Y

EGRESO ESTUDIANTIL EN EL ISTEC
El Instituto Superior Tecnologico CRECERMAS, en su compromiso constante con el
desarrollo integral de los estudiantes, establece la siguiente politica para crear un entorno
educativo propicio que asegure la permanencia, favorezca la movilidad académica y
garantice el exitoso egreso de sus miembros. Basada en principios inclusivos,
personalizados y de colaboracion, esta politica busca promover al mismo tiempo, los
valores de la educacion humanizadora, la vinculacion y el compromiso comunitario, el
bienestar estudiantil y la calidad académica, a través de estrategias de seguimiento y
acompafiamiento psicopedagogico.

1.1.  PRINCIPIOS:

Dignidad. Se percibira a las personas desde la dignidad que las constituye y, por lo tanto,
desde su capacidad de perfeccionamiento y plenitud que pueden poner al servicio de la
vida. Este principio es el fundamento de toda la accion educativa en la institucion, ya que
considera que toda persona, mas alla de los condicionantes sociales, morales, juridicos,
economicos, religiosos o ambientales que tenga y con ellos, puede colaborar en la
transformacion de la vida y, al mismo tiempo, debe ser respetada, protegida y potenciada
en su crecimiento y desarrollo.

Atencion a la Diversidad e Interculturalidad: Se reconocera la riqueza de la diversidad
cultural y de las experiencias presentes en la comunidad educativa desde el compromiso
por el disefio de intervenciones psicopedagogicas que promueven valores y respetan las
culturas. Se buscara garantizar en toda la practica educativa la utilizacion de estrategias
de aprendizaje de perspectivas con enfoque global y concrecion local.

Inclusividad, equidad, integracion. Se reconocerd la diversidad presente en su
comunidad estudiantil y se compromete a disefiar intervenciones psicopedagogicas
accesibles y pertinentes para estudiantes de diversos origenes, habilidades y necesidades.
Se trabajara activamente para eliminar barreras que impidan el acceso a una educacion de
calidad y se promovera la igualdad de oportunidades para que cada persona, pueda
desarrollar su maximo potencial y ponerlo al servicio de la comunidad, generando
transformacion, desarrollo y felicidad a su alrededor.

Personalizacion, empatia y rigor: Se adoptara un enfoque personalizado en todas las
intervenciones, reconociendo y capitalizando las habilidades de cada estudiante, al tiempo
que se identificaran y abordaran areas especificas de desarrollo. Esto implicara un

entendimiento - profundo de las caracteristicas y necesidades personales de cada
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estudiante, de modo que, sacando lo mejor de si, pueda comprender que tiene un papel y
una mision que desempeiiar en su entorno para transformar las relaciones de violencia y
contrarrestar los efectos de una educacion errada de la que participa.

Prevencion: Se adoptard un enfoque proactivo que genere un clima estudiantil basado en
la confianza. Se acompafiara a cada persona sin juzgarla, pero definiendo claramente los
principios que sustentan la accion educativa, y se implementaran todas las estrategias que
sean necesarias para fortalecer la empatia, evitar el desanimo, la sensacion de
incapacidad, la baja autoestima y la desercion.

Se identificaran y abordaran posibles desafios académicos, emocionales y sociales desde
un conocimiento adecuado de la realidad estudiantil con el fin de fomentar y promover
un desarrollo que no solo haga frente a la resolucion de problemas presentes, sino que
colabore a que éstos no se produzcan.

Empoderamiento: Se realizaran todos los esfuerzos posibles para hacer de toda la
actividad una practica dirigida al empoderamiento. Se partirda de las capacidades y
habilidades sociales de la propia comunidad educativa, se corregiran los errores que
limitan la posibilidad de asumir un papel activo del estudiante en el proceso educativo.
Se promoveré la autonomia y la interdependencia, la colaboracion, la toma de decisiones
informadas y el desarrollo de habilidades que les permitan enfrentar los retos con

confianza y resiliencia,

Agradecimiento y admiraciéon: Se mantendran unas relaciones humanas que posibiliten
el que los estudiantes reconozcan la alegria de estar vivos, agradezcan la posibilidad de
desarrollar estudios de educacion superior en un contexto lleno de dificultades. Ese
agradecimiento vital, reorientara sus vidas y les hara reconocer que todo lo que les rodea,
contiene una gran belleza, y que deben ayudar a que la Amazonia siga siendo un lugar
donde todo esta conectado y todo esta en ella empujando al avance de toda la humanidad.

Integralidad: Se entendera que todas las acciones y politicas educativas en la sede,
tienden a la complementariedad, y, por lo tanto, para contrarrestar los efectos negativos
de las dicotomias presentes en la educacion y en todos los ambitos de la vida del
estudiante se desarrollara un itinerario pedagogico de conversion ecologica donde se
trabajara por la descompartimentalizacion.

1.2. ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO:

Orientacion Académica y Profesional: Se estableceran programas integrales de
orientacion académica desde el ingreso hasta la graduacion, proporcionando informacion
y recursos para ayudar a los estudiantes a tomar decisiones educativas y profesionales
informadas. En orientacion académica y profesional, se ofrecerén talleres de Induccion a
infoi@istec.edu.ec
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la Vida Universitaria en conexion con aquellas asignaturas que vayan orientadas a
desarrollar las mismas capacidades, el Servicio de Orientacion Vocacional (OVP) y
capacitaciones e iniciativas necesarias segin el perfil estudiantil y las necesidades y
urgencias sociales.

La orientacion tendra un pilar fundamental en el Programa de Integracién de
Estudiantes. Se realizaran procesos de acogida a estudiantes a través de sesiones
informativas y actividades interactivas, y se les proporcionara toda la informacion
necesaria sobre servicios, recursos y normativas de la institucion. Esta orientacion
pretende llevar a quienes ingresen a la conciencia de que tienen los medios necesarios
para desarrollar con éxito su formacion y facilitar su adaptacion al entorno académico

desde el primer dia.

Se utilizaran instrumentos de test (test Chaside) entre otros, con el fin de que el propio
estudiante, aun habiendo elegido su carrera, aumente su horizonte y vea nuevas
posibilidades. Para aquellas personas que lleguen a la institucion sin una vision clara de
la carrera que quieren desarrollar, se les ofrecera el mismo test u ofro similar, con el fin
de convertir ese interés y busqueda inicial, en una posible vinculacion.

Proceso de orientacién y acogida. Apoyo académico. Formacion complementaria,
actividades extracurriculares y deportivas.

- Se pondra especial énfasis en la acogida, incorporacion e induccion de los nuevos
estudiantes. Se les pondra en contacto con la institucion organizando distintos
eventos y actividades de bienvenida para crear un ambiente inclusivo y amigable,
a través de jornadas especificas donde se fomentara el amor a la institucion y el
reconocimiento de que el espacio en el que acaban de ingresar estd pensado para
su desarrollo, de modo que se sientan parte de una comunidad que los acoge y
respalda. Estos eventos ofreceran oportunidades para establecer conexiones con
otros estudiantes, profesores y personal administrativo, fomentando el sentido de
pertenencia y colaboracion.

- Se les informara de los beneficios de los servicios a los que podran acceder:
ludoteca (para el cuidado de sus hijos e hijas), comedor, villas de hospedaje,
autobuses gratuitos desde Nueva Loja, apoyos pedagogico, psicologico,
emocional, etc.

Monitoreo Académico: Después de las pruebas de diagnostico que se realizaran en cada
una de las carreras y édreas, se implementaran sistemas de seguimiento continuo del
rendimiento académico para identificar tempranamente a estudiantes en riesgo o con
vulnerabilidades que puedan condicionar su desarrollo formativo.
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Se desarrollaran intervenciones especificas y personalizadas para abordar las necesidades
individuales de cada estudiante.

En el marco del monitoreo, se seguiran las siguientes etapas o fases:

- Gestion de los casos derivados a Bienestar Estudiantil por parte del personal
docente u otros miembros de la comunidad educativa. (Cada docente, diagnostico,
lista de personas con dificultades o situaciones especiales, etc...)

- Implementacion y aplicacion de Rutas de Atencion y Acompafiamiento disefiadas
para estudiantes con necesidades especificas de apoyo.

- Evaluacién con personal docente: gestion de dificultades y avances, nuevas
estrategias y cambios y progreso producido en los estudiantes.

Asesoria Psicopedagdgica: Se ofrecern servicios de asesoramiento individual y grupal
para abordar desafios personales y académicos. Se promovera el desarrollo de habilidades
de estudio, gestion del tiempo y estrategias de afrontamiento. El Vicerrectorado de
Bienestar y Comunidad Educativa, en conexion con el Vicerrectorado Académico,
ofreceran retroalimentacion constructiva y personalizada sobre el desempefio de cada
estudiante de forma periddica. Se destacaran las fortalezas y éreas de mejora, y se
ofreceran sugerencias practicas para superar cualquier obstaculo que pueda estar
afectando su compromiso. Esta retroalimentacion se brindara de forma individualizada.

Programas de Tutorias: Se implementaran programas de tutorias entre pares y
profesionales para facilitar el intercambio de conocimientos y fomentar la comunicacion
abierta. Este enfoque colaborativo promovera el apoyo mutuo entre los miembros de la
comunidad estudiantil. El programa de tutorias se enfocard de dos maneras: mediante
grupos de estudio entre pares y tutorias mas personalizadas impartidas por el docente de
la asignatura, adaptandose y respondiendo a las necesidades especificas de cada
estudiante. Se percibiran las evoluciones que experimentard el sistema de tutorias y se
incorporaran aquellos aspectos que puedan colaborar mas significativamente a la
integracion estudiantil y al empoderamiento.

Apoyo Emocional y Bienestar: Se estableceran servicios de apoyo emocional y
asesoramiento psicolégico para garantizar el bienestar mental y emocional de los
estudiantes. Ademas, se promoveran de forma gratuita programas de bienestar fisico y
mental que fortalecen la salud integral.

El acompafiamiento emocional y bienestar se involucrara tanto en actividades grupales
como en intervenciones individuales. Uno de los objetivos principales sera realizar
acciones para facilitar la integracion académica de los estudiantes, generando en ellos la
confianza para establecer relaciones cercanas de apoyo en su trayectoria académica, desde
el inicio hasta la culminacion y el ejercicio de su profesion.
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Se enfatizara de manera fundamental la formacion integral del estudiante, abarcando
actividades culturales, artisticas, extracurriculares y deportivas. Se reconocera en la
comunidad educativa, que la educacion trasciende el ambito académico, considerando
estas actividades como componentes integrales del programa de integracion. Estas
oportunidades ofreceran a los estudiantes la posibilidad de explorar sus intereses,
desarrollar habilidades adicionales y establecer conexiones significativas con sus
compaiieros. Los eventos deportivos, talleres, trabajo en equipo y sana competencia
fortaleceran el espiritu de comunidad y contribuiran al bienestar emocional de la
comunidad educativa.

Ademas, se reconocera la importancia de incorporar intervenciones basadas en la
psicologia positiva al momento de trabajar con la comunidad educativa. En este sentido,
se implementarén estrategias relacionadas, tales como practicas de gratitud, identificacion
y aplicacion de fortalezas, manejo del estrés y fomento de relaciones saludables, entre
otros temas relacionados con la formacion integral del individuo. Estas estrategias
buscaran fortalecer aspectos fundamentales de la salud emocional y el desarrollo
personal, contribuyendo asi al bienestar general de la comunidad.

Villas de hospedaje. Favoreceran la igualdad de oportunidades y el desarrollo formativo
de los estudiantes, ya que se constituira como un espacio privilegiado para la permanencia
en la institucion y fortalecera el acompanamiento. Las villas de hospedaje seran también
el espacio que se ofrecerd para aquellos estudiantes que deben realizar practicas y
presentan dificultades para el transporte por vivir en espacios periféricos de la provincia.
Por este motivo serd un poderoso instrumento para evitar la desercion, para promover la
inclusion y el bienestar y para el aprendizaje.

1.3. SISTEMAS DE ALERTAS PARA SEGUIMIENTO

Caracteristicas del caso Alerta Seguimiento
Estudiantes que recibieron apoyo Leve Unidades académicas identificaran a estudiantes
desde el Bienestar Estudiantil y su con necesidades especificas de apoyo. Si surge un
neeesidad ya fue atendida en cambio en cuanto a notas, comportamiento,
semestres pasados relaciones con compafieros/as y docentes o alguna
Estudiantes derivados por otra necesidad, se comunicara a la DBE para
dificultades en idioma realizar un seguimiento en alerta media.
Estudiantes derivados por falta de Si los casos no presentan mayores dificultades, el
habitos de estudio seguimiento sera por las notas parciales y correo
Estudiantes que expresen que ya no electronico al estudiante.
necesitan ¢l apoyo
Estudiantes con Ceguera parcial Media | Profesional que realizara el seguimiento se pondra
Estudiantes con hipoacusia, en contacto, ya sea via telefonica o por correo
Estudiantes con discapacidad fisica institucional, con el estudiante para conocer sobre
parcial
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Dificultades del aprendizaje que
requicran adaptaciones curriculares
Segundas matriculas

su estado actual y planificar una reunién segin la
pertinencia del caso.

Contactard a docente tutor/a para saber desde la
Unidad Académica la situacion en la que se
encuentra el/la estudiante.

Se anexara en fisico a archivo personal de cada
estudiante,  correspondiente  al  Plan de
Acompaiiamiento y el DIAC

Estudiantes sordos signantes
Estudiantes con ceguera total
Estudiantes con discapacidad fisica
severa

Grave

Se mantendra comunicacion constante con cl/ la
estudiante, por medio de reuniones, llamadas y
correos electronicos, segun el caso,

Se mantendra comunicacion constante con
tutores/fas de acompafiamiento y se iran
implementando medidas que permitan la
efectividad del acompaiiamiento.

Se mantendrd comunicacién articulada con otras
instancias que brindaran apoyo al estudiante. Por
ejemplo: CPsA, Consultorios Juridicos, Centro de
Salud, entre otros.

Se mantendran reuniones periodicas con docentes
para diagnosticar, analizar, acompafiar y evaluar
¢l desenvolvimiento del estudiante y las
adaptaciones curriculares que se estan realizando.

Estudiantes  con  discapacidad
intelectual leve
Estudiantes con TEA
Estudiantes con tercera matricula
Estudiantes con  enfermedades
catastroficas

1.4,

RUTAS DE ATENCION Y ACOMPANAMIENTO PARA

ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO

DEL ISTEC

1.4.1. Ruta de proceso de admisién para estudiantes con necesidades especificas

de apoyo.

1. Entrevista y evaluacion: se llevara a cabo una entrevista y evaluacion exhaustiva
con el estudiante interesado en iniciar y/o continuar sus estudios de Educacion
Superior, se tomara en cuenta los intereses y capacidades del estudiante y se
brindara el servicio de OVP, Bienestar Estudiantil.

2. Asesoria Administrativa:

Se brindara asesoria detallada al estudiante y sus

familiares sobre los procesos administrativos relacionados con la matricula y el

proceso de admision.

3. Elaboraciéon del Programa de Acompaiamiento Integral y DIAC: Después de
identificar las necesidades especificas de apoyo y realizar el proceso de
Orientacion Vocacional, se elaborara el Programa de Acompafiamiento Integral y
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el Documento Individual de Adaptacion Curricular (DIAC) desde y en
colaboracion con Bienestar Estudiantil, en dialogo con area académica.

4. Coordinaciéon y Acompaiiamiento Integral: Se establecera una coordinacion
efectiva y un acompafiamiento integral que implica un seguimiento constante y
comunicacion continua con el personal docente, coordinacion académica y
direccion académica. Este seguimiento abarcard desde el inicio hasta la
culminacion de los estudios, asegurando un apoyo continuo para garantizar la
permanencia y éxito académico del estudiante,

1.4.2. Ruta de apoyo psicoeducativo

1. Identificacion de Casos:

- El proceso comenzara identificando casos inicialmente derivados del personal
docente u otros miembros de la comunidad educativa que necesiten apoyo para su
adecuado tratamiento.

- Los docentes utilizaran una matriz de derivacion a Bienestar y Comunidad
Educativa para formalizar y registrar los casos.

2. Primer Acercamiento desde el Vicerrectorado de Bienestar y Comunidad
Educativa:

- El Vicerrectorado de Bienestar y Comunidad Educativa realizara el primer
acercamiento con el estudiante. En esta fase, se establecera una comunicacion
inicial para comprender la situacion y las necesidades, que servira de base para un
primer diagnéstico que se completara desde varias instancias donde colaboran
docentes, personal administrativo y de servicios estudiantiles.

3. Evaluacion del Caso y Planificacion de Estrategias:

- Se llevara a cabo una evaluacion detallada del caso, considerando factores
psicoeducativos.

- Se planificaran estrategias y programas de acompafiamiento personalizados para
abordar las necesidades identificadas.

4. Seguimiento y Reuniones de Acompaiiamiento:

- Se implementara un seguimiento continuo al estudiante, monitoreando su
progreso y ajustando las estrategias seguin sea necesario.

- Serealizaran reuniones periodicas de acompafiamiento que involucran al personal
docente, proporcionando un espacio para discutir el avance del estudiante y
coordinar esfuerzos para garantizar un apoyo integral.

- Se evaluaran resultados.
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Vicerrectorado de Bienestar y Comunidad Educativa se encargara de implementar
acciones destinadas al acompafiamiento académico, psicosocial, psicoeducativo y
actividades deportivas y culturales, garantizando el bienestar y salud integral de los
estudiantes durante su trayectoria educativa. También sera responsable del seguimiento y
acompafiamiento en los ambitos psicoeducativos que presente el estudiante.

Vicerrectorado Académico: Colaborara a la organizacion, monitoreo, evaluacion y
divulgacion del acompaiiamiento estudiantil desde las competencias que le corresponden,
con el fin de promover el acceso, permanencia, movilidad y egreso de los estudiantes y
su desarrollo profesional y humano.

1.5. IMPLEMENTACION Y EVALUACION

Se generaran ambitos y espacios de dialogo interpersonal y en grupos, promoviendo la
formacion y capacitacion continua del personal docente con el objetivo de que toda la
comunidad educativa crezca en sensibilidad y pueda promover acciones eficaces para el
acompafiamiento de los estudiantes y el logro de sus metas, siempre desde los principios
y valores institucionales que generen una mayor inclusion, trabajen por una auténtica
interculturalidad y atiendan a la diversidad, elementos todos ellos fundamentales de la
identidad, valores y principios institucionales.

Esta iniciativa pondra las bases para un estilo educativo donde la persona sea mirada
como protagonista de los cambios de la sociedad que estd por venir. Y asi, pretenderd
garantizar que los educadores se sientan formando parte del acompafiamiento a través de
la implementacion de un Modelo Pedagogico ecosistémico, donde las habilidades y
conocimientos se ofreceran en beneficio del bien comiin, y como un apoyo efectivo y
actualizado, fortaleciendo asi la coherencia entre la vision educativa de la institucion y la
practica docente en el aula y la transformacion socioambiental.

Se haran evaluaciones periodicas en la comunidad educativa en relacion a los resultados
que se vayan descubriendo.

1.6. DIVULGACION

Se hara divulgacion de esta normativa, desde criterios de ética y transparencia, con el fin
de:

a. obtener un conocimiento adecuado de su contenido y de los valores y principios
institucionales que subyacen;

b. promover la participacion activa de estudiantes y

c. orientar el compromiso del personal docente y de servicios y

d. ayudar a su cumplimiento por parte de toda la comunidad educativa.

Se realizaran campaiias informativas en los canales de informacion institucionales
dirigidas a la comunidad educativa.
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Se realizaran afiches o cualquier otra iniciativa comunicacional que permita visualizar de
manera didactica las rutas y los fundamentos de esta politica institucional.

DISPOSICION FINAL

La presente normativa entrara en vigencia luego de su aprobacion en el Organo Colegiado
Superior, quedando derogadas todas las disposiciones reglamentarias que se le opongan.
Aprobado y aceptado en el canton Lago Agrio, parroquia Santa Cecilia, a los 9 dias del

mes de enero del afio 2024,

/

Enrique Fuertes Grabalos, Dr.
RECTOR ISTEC
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